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Oravska vodarenska spoloénost, a. s.

Vseobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a odvadzania odpadovych vod verejnou

kanalizaciou

Clanok I. Uvodné ustanovenia

Dodavka pitnej vody z verejného vodovodu (d’alej
VV) a odvadzanie odpadovych vod verejnou
kanalizaciou (d’alej VK) sa riadi platnym zakonom
¢.442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych
kanalizacidch a o zmene a doplneni zékona
¢.276/2001 Z. z. o regulécii sietovych odvetvi v zneni
neskorSich predpisov a prisluSnymi pravnymi
predpismi a normami.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej VOP)
upravuju dodavku pitnej vody z VV a odvadzania
odpadovych véd VK v podmienkach Oravskej
vodarenskej spolo¢nosti, a. s., (dalej len OVS).

Clanok II. Cena, fakturacia a platobné podmienky

vodného a stocného

Cena za vyrobu a dodavku pitnej vody z VV (vodné);
cena za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody VK
(stoéné) je stanovana cenovym rozhodnutim Uradu
pre reguliciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,URSO*)
v zmysle v§eobecne zavdznych pravnych predpisov.
Dodavatel' zverejni aktualne ceny za vyrobu a
dodavku pitnej vody a aktudlne ceny za odvadzanie a
Cistenie odpadovej vody na webovom sidle OVS, a.
s. www.ovsk.sk. Takto zverejnené ceny sa odberatel
alebo producent zavizuje akceptovat’.

K cene vodného a sto¢ného sa fakturuje dan z pridane;j
hodnoty (DPH), ktora je stanovena zdkonom o dani z
pridanej hodnoty v platnom zneni.

Obdobie odpoctu z meradla a fakturacie vodného a
sto¢ného je stanovené podl'a harmonogramu odpoctov
na bezny rok zverejneného na www.ovs.sk. Dodavatel’
v priebehu kalendarneho roka realizuje r6zne
technické odpocty, na ktoré sa nevztahuje povinnost
fakturacie.

Faktira sa vyhotovuje minimalne jedenkrat za 12
kalendarnych mesiacov na zaklade odpoctu meradla
(vodomeru). Ak nie je mnozstvo dodanej pitnej vody
a odvedenej odpadovej vody merané, dodavatel
minimalne jedenkrat za 12 kalendarnych mesiacov
vypocita jej mnozstvo na zaklade smernych C¢isel
spotreby, uréenych vyhlaskou ¢. 397/2003 Z.z. v
platnom zneni. Ak sa mnozstvo odpadovych vod
vypustanych do VK nemeria, urci sa nasledovne: ak
mnozstvo vody tvori len voda odobrata z VV, ur¢i sa
mnozstvo vypustanych odpadovych vod podla § 3
Vyhlasky MZP SR &. 397/2003 Z. z., ak mnoZstvo
vody tvori len voda odobrata z jedného iného zdroja
producenta, ur¢i sa mnozstvo vypustanych
odpadovych vod podla § 5 odsek 2 Vyhlasky MZP SR
¢. 397/2003 Z. z., ak mnozstvo vody tvori voda
odobrata z réznych zdrojov vody, uréi sa mnozstvo
vypustanych odpadovych vod podla § 5 odsek 3
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Vyhlagky MZP SR &. 397/2003 Z. z. v zneni zmien a
doplneni (ak je mnoZstvo meranej odobranej vody
zistenej pred fakturdciou vécsie ako takto vypocitané
mnozstvo smernych Cisiel spotreby vody, plati daj z
meradla). Ak nebolo mozné vykonat’ odpocet meradla
z dovodu na strane odberatel’a, dodavatel ma pravo
vyuctovat odberatelovi priemernu spotrebu podla
predchadzajuceho porovnate'ného obdobia a rozdiely
zuctovat pri najblizsej fakturacii. Pri nahldseni stavu
meradla  odberatelom, je mozné  vystavit
dodavatelom elektronicka faktaru aj za kratSie
obdobie ako 12 mesiacov.

Lehota splatnosti faktar je 14 dni odo diia dorucenia.
Rozhodujicim datumom pre posudenie dodrzania
lehoty splatnosti je datum pripisania platby na ucet
dodavatela. Faktara sa povazuje za dorucenu do 3 dni
odo dila odoslania na adresu odberatela uvedenu v
Zmluve.

Ak odberatel’ neuhradi faktiru v dohodnutej lehote
splatnosti je dodavatel’ opravneny uplatnit’ si urok z
omeskania vo vyske 0,04 % z dlznej sumy za kazdy
deit omeskania.

Pri thrade faktir sa pouzivaju variabilné symboly
uvedené na fakturach.

Ak odberatel’ neuvedie pri platbe variabilny symbol a
spolocnost’ eviduje neuhradent pohl'adavku za vodné
a stocné, pripadne za prace a sluzby, platba bude
priradena na najstarsie splatni pohl'adavku nezavisle
od jej charakteru.

Dodavatel umozni odberatel'ovi platit’ za vodné a
sto¢né formou predbeznych preddavkov. Dodavatel’
ur¢i vySku preddavku priemerom na zaklade
fakturdcie dodavky pitnej vody a odvadzania
odpadovych vod za predchéadzajucich 12 mesiacov.
Predbezna vyska preddavku u novozriadenych

odberov  bude stanovend prepoctom podla
vykazovanych priemernych spotrieb vody v OVS.
Odberatel’, ktorému bude vypocitand vyska

mesaéného preddavku viac ako 5 € je povinny
uzatvorit’ dodatok k zmluve na preddavkové platby.
Odberatel’ uhradza dohodnuté predbezné preddavky v
priebehu kalendarneho mesiaca.

Clanok I1I. Vseobecné dodacie podmienky

Dodavka vody sa realizuje prostrednictvom
vodovodnej pripojky (d’alej VP). Vlastnikom VP je
osoba, ktord zriadila VP na svoje ndklady ato
sposobom  uréenym  dodévatelom.  Zriadenie
pripojenia VP na VV a montdz meradla vykonava
vyhradne dodavatel v termine dohodnutom s
odberatel'om.

Dodavka vody kvalitou a tlakom je splnend vtokom
vody z VV do VP.



10.

11.

12.

13.

Tlakové pomery vo VV v mieste pripojenia VPna VV
su v stilade s vyhlaskou MZP SR &. 684/2006 Z. z..
Dodéavatel sa zavizuje zabezpeCit nepretrziti
dodavku pitnej vody tak, aby =zodpovedala
Standardom kvality dodéavania pitnej vody VV podl'a
vyhlasky ¢.276/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym
vodovodom a odvadzania odpadovej vody verejnou
kanalizaciou za podmienky, ze odberatel’, ktory ma v
mieste pripojenia na VV niz§i hydrodynamicky
pretlak ako 0,25 MPa zriadi si na vodovodnej
pripojke automaticku Cerpaciu stanicu tak, aby bol
zabezpedeny tlak vody v stlade s vyhlaskou MZP SR
¢. 684/2006 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o
technickych poziadavkdch na névrh, projektova
dokumentaciu a vystavbu VV a VK.

Odberatel’ moze z VV odoberat vodu v mnozstve
podla potreby, pokial v zmluve nie je dohodnuté
inak. Odberatel’ bude pouzivat’ vodu pre uspokojenie
svojich potrieb, na socialno-hygienické ucely, pokial
v zmluve nie je dohodnuté inak.

Odberatel’ nesmie bez suhlasu dodavatela vyuzivat
dodant vodu z VV na iny, ako zmluvne dohodnuty
ucel a ani odovzdavat’ vodu d’alSiemu odberatel'ovi.
Ak je na VP umiestnené meradlo, je prislusenstvom
VV a je vo vlastnictve dodavatela. Meradlo musi
spilat poziadavky stanovené platnymi zakonmi.
Odberatel’ je povinny umoznit’ dodavatel'ovi pristup k
meradlu za icelom vykonania vymeny meradla, ktoru
dodavatel’ vykonava na vlastné naklady.

Pri vymene meradla odberatel' pisomne potvrdi
odpocet stavu Ciselnika na novom meradle a na starom
meradle. Ak sa odberatel nezucastni vymeny,
dodavatel' zanecha odberatelovi odpocty stavov
Ciselnikov na meradlach. Dodéavatel pre ucely
kontroly uskladni vymenené (staré) meradlo po dobu
30 dni odo dna vymeny.

Odpadové vody sa odvadzaju do VK prostrednictvom
kanalizacnej pripojky (dalej KP). Vlastnikom KP je
osoba, ktora zabezpecila zriadenie KP na svoje
naklady a to spésobom uréenym dodavatel'om.
Odvadzanie odpadovych vdd VK je splnené vtokom
odpadovych véd vypustanych zo zariadenia
producenta do VK (odvadzanych prostrednictvom KP
alebo cez dazd’'ové vpusty do VK).

Producent moze do VK odvadzat’ odpadovi vodu v
mnozstve podla potreby, pokial v zmluve nie je
dohodnuté inak.

Producent nesmie bez stthlasu dodévatela odvadzat
odpadové vody od d’alSieho producenta.

Producent nesmie odvadzat’ odpadovi vody do VK
cez domov Cistiarent odpadovych vod alebo ZzZumpu.
Odberatel’ alebo producent nesmie prepojit’ iny zdroj
vody s vodovodnou pripojkou VV. Ak vykona
stavebno — technické upravy rozvodov vody, tieto
upravy rozvodov vody musia byt vopred schvalené
prevadzkovatelom VV na zdklade predlozenej
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technickej dokumentacie vnutornych rozvodov vody
a technickej prehliadky vykonanych tuprav.

V pripade, ak odberatel’ alebo producent predpoklada
zmeny suvisiace s odberom vody z VV alebo s
odvadzanim odpadovych véd do VK, zavizuje sa tieto
zmeny s novymi udajmi oznamit dodavatelovi a
prevadzkovatel'ovi VV a VK najneskor do 30 dni pred
ich realizaciou. Odberatel’ alebo producent je povinny
po ich realizacii oznamit’ vykonanie zmien a poziadat’
o vykonanie previerky zmien suvisiacich s odberom
vody z VV alebo s odvadzanim odpadovych véd VK
na predpisanom tlaCive, ktoré je zverejnené na
webovom sidle spolocnosti. Naklady spojené s
vykonanim previerky budi spoplatnené v zmysle
platného Cennika vykonov a sluzieb.

Dodavatel' je povinny vytvarat podmienky pre
bezporuchovii dodavku vody z VV a bezporuchové
odvadzanie odpadovych vod do VK. V pripade
poruchy na zariadeni VV alebo VK, dodavatel’ je
povinny  zabezpeCit  vykonanie opravy bez
zbytocného odkladu.

Clanok IV. Kvalita dodavanej vody a miera zne&istenia

odvadzanej odpadovej vody

Kvalita dodavanej vody z VV spiiia poziadavky na
zdravotnu bezpecnost’ podl'a platnych zakonov.

Za kvalitu vody a jej kontrolu vo VV zodpoveda
dodavatel. Sledovanie kvality vody odoberanej z
vodného zdroja pocas jej odberu, akumulécie, vyroby,
upravy a dopravy k odberatelovi uskutocnuje
dodavatel’ podl'a platnych predpisov.

Za kvalitu a kontrolu odobratej vody z domového
rozvodného systému konecnym spotrebitelom t. j. z
rozvodov potrubi, armatur a zariadeni
nain$talovanymi medzi vodovodnymi vytokmi
uréenymi na odber vody na l'udska spotrebu a VV,
zodpoveda odberatel’ podl'a platnych predpisov.

V pripade, Ze kvalitu vody dodavanej nie je mozné
preukazat’ odberom vody priamo z VV je pre tento
ucel rozhodujice miesto odberu vzoriek zriadené na
VP bezprostredne za meradlom , ak nie je osadené
bezprostredne za hlavnym uzaverom pre pripojenu
nehnutelnost’. Ak takéto miesto odberu vzorky nie je
na VP zriadené, zriadi ho na tento i¢el na naklady
vlastnika pripojky dodavatel. Hlavny uzaver oddel’uje
VP od vnutorného rozvodu pripojenej nehnutelnosti.
Ak nie je mozné v pripade sporu odber vzorky
vykonat’ uvedenym spdsobom, ur¢i sa miesto odberu
vzorky podla technickych mozZnosti zasobného
systému.

Producent odpadovych vod nesmie do VK vypustit
obzvlast’ skodlivé latky a Skodlivé latky uvedené v
zoznamoch v prilohe ¢.1 k zakonu ¢islo 364/2004 Z.
z. 0 vodach v platnom zneni.

Odpadova voda odvadzana producentom do VK,
nesmie prekracovat najvysSiu pripustn mieru
znecCistenia podla prevadzkového poriadku VK. Pre
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nerozhodujucich producentov platia v§eobecné limity
znecistenia charakteristické pre komunalne odpadové
vody upravené pre prevadzku prislusnej VK. Pre
rozhodujtcich producentov uvedenych v
prevadzkovom poriadku VK, je najvysSia pripustna
miera znecistenia stanovena individudlne a je uvedena
v prilohe k zmluve. Pre producentov kategoérie —
domécnost’ platia vSeobecné limity znecistenia
charakteristické pre komundlne odpadové vody
uvedené v miestnom prevadzkovom poriadku.
Kontrolu kvality odpadovej vody odvadzanej
producentom do VK vykondva dodévatel’ v rozsahu
ukazovatel'ov zneCistenia v sulade so schvalenym
prevadzkovym poriadkom a platnymi zakonmi.
Kontrolu miery znecistenia vypustanych OV do VK
vykonava aj producent v mieste a rozsahu urenom
prevadzkovym poriadkom s vynimkou domécnosti
min. 1x ro¢ne (prevadzky s upravou OV pred vtokom
do VK). Odber a rozbor vzorky musi byt vykonany
akreditovanym laboratdriom.

Clanok V. Reklamicie

Odberatel’ vody, alebo producent odpadovych vod je
opravneny uplatiiovat’ reklamacie suvisiace s
dodavkou vody z VV, alebo s odvadzanim
odpadovych vod VK. V pripade uplatnenia reklamacie
sa reklamaéné konanie riadi Reklamacnym
poriadkom dodéavatela a prislusSnymi predpismi.
Odberatel’ prehlasuje, Ze sa obozndmil s reklamaénym
poriadkom dodavatela. Reklamac¢ny poriadok je k
dispozicii v sidle dodéavatela, na vsetkych jeho
prevadzkovych strediskach a na www.ovs.sk.
Uplatnenie reklamacie nezbavuje odberatela, alebo
producenta zaplatit' v urCenej lehote vodné, alebo
stocné.

Clanok VI. Preruienie alebo obmedzenie dodavky vody

z VV alebo odvadzania odpadovych vod
VK

Dodavatel’ moze prerusit’ alebo obmedzit dodavku
vody z VV alebo odvadzanie odpadovych vod VK z
nasledovnych dovodov:
v pripadoch uvedenych v § 32 zakona ¢.442/2002 Z.
z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach
v platnom zneni a vo vSeobecne zaviznych pravnych
predpisoch,
ak odberatel’ nedovolene manipuluje s meradlom na
dodavku vody alebo s meradlom odpadovych vod
(nedovolenym manipulovanim sa rozumie porusenie
plomby na meradle),
ak odberatel nezabezpecil dostatocnii ochranu
meradla pred poskodenim,
ak je tak dohodnuté v zmluve,
V pripade nezaplatenia faktir za vodné, stocné, uroky
z omeskania, za sluzby spojené s dodavkou vody
alebo odvadzanim odpadovych vod po dobu dlhsiu
ako 30 dni po lehote splatnosti, alebo neplnenia
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povinnosti odberatelom (producentom), ktoré mu
vyplyvaju zo zdkona, alebo zo zmluvy, moze
dodavatel' prerusit, alebo obmedzit’ dodavku vody z
VYV, alebo odvadzanie odpadovych vdéd VK, ktoré
oznadmi dodavatel' odberatelovi v lehote najmenej 3
dni vopred. Naklady spojené s prerusenim, alebo
obmedzenim dodavky vody z VV, alebo odvadzania
odpadovej vody do VK hradi odberatel’ (producent).

Clanok VII. Zmluvné pokuty

Dodavatel’ je opravneny pozadovat' od odberatela
zmluvnu pokutu za:
neopravneny odber vody z VV podla § 25 ods.1
zékona Cislo 442/2002 Z. z. vo vyske 165 € za kazdy
druh neopravneného odberu a za kazdy preukdzany
pripad zvlast,
neopravnené odvadzanie odpadovych véd do VK
podla § 25 ods. 3 zakona c¢islo 442/2002 Z. z., a v
rozpore s prevadzkovym poriadkom VK vo vyske
335 € za kazdy druh neopravneného odvadzania
odpadovych vod a za kazdy preukazany pripad
zvlast,
vykonanie stavebno — technickych uprav a zmien v
rozvodoch bez predchadzajiceho sihlasu dodévatel'a
vo vyske 165 € za kazdy preukdzany pripad zv1ast,
neumoznenie vstupu prevadzkovatel'ovi, alebo nim
poverenej osobe na pripojent nehnutelnost’ na ucely
zistenia stavu meradla, jeho opravy, udrzby, vymeny,
alebo vykonania kontrolného merania mnozZstva a
kvality pitnej vody a odvéadzanej odpadovej vody,
ako aj zistenia technického stavu VP alebo KP vo
vyske 165 € za kazdy preukdzany pripad zvlast,
Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je faktara
vystavend dodavatel'om s lehotou splatnosti 14 dni
odo dnia dorucenia. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie
je dotknuté pravo dodavatela na nadhradu skody.

Clanok VIIL. Doba plnenia, zmeny a ukoné&enie zmluvy

1.

Zmluva sa uzatvara spravidla na dobu neurCiti a
nadobuda platnost’ a Gc¢innost’ diilom jej podpisania
zmluvnymi stranami, pokial nie je dohodnuté v
zmluve inak. Zmluva nadobuda platnost’ a Gi¢innost’
diiom podpisu obomi zmluvnymi stranami s
vynimkou pre zmluvnl stranu spadajiceho do
kategorie povinna osoba v stlade s § 2 podl'a Zakona
¢.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zmien a doplneni, kedy Zmluva nadobuda Gc¢innost’
diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia na
webovom sidle povinnej osoby alebo v Centralnom
registri zmlav podla § 47a Zakona ¢. 546/2010 Z. z.,
ktorym sa meni a doplha Z&k.c.40/1964 Zb.,
Obdiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov a
ktorym sa menia a dopliiaji niektoré zakony.

Zmluvu je mozné menit’ a dopliiat’ formou pisomnych
dodatkov, podpisanych opravnenymi zastupcami
obidvoch zmluvnych stran, ak nie je v zmluve, alebo
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v tychto VOP dohodnuté inak. Dodatok sa nevyzaduje
pri zmene identifikacnych udajov zmluvnej strany
(zmena priezviska odberatel'a/ obchodného mena
odberatela, koreSpondencnej adresy, nie adresy
odberné¢ho miesta, bankového spojenia, kontaktnych
udajov a pod.,) kedy na zmenu postacuje jednostranné
pisomné ozndmenie jednej zmluvnej strany dorucené
druhej zmluvnej strane. Dodatok sa nevyzaduje pri
zmene vysky mesacného preddavku, kedy na zmenu
postauje  jednostranné ozndmenie odberatela
telefonicky alebo e-mailom, zmena bude odberatel’'ovi
oznamena rovnakym spdsobom ako podal odberatel’.
Ak nastane odber vody z VV alebo odvadzanie
odpadovych vod do VK pred diiom nadobudnutia
platnosti a ucinnosti zmluvy, odberatel’ alebo
producent sa zavézuje zaplatit’ cenu za vodné, alebo
stocné na zaklade vystavenej faktiry dodavatelom.
Odberatel’ je povinny bezodkladne po zmene svojich
osobnych alebo identifikaénych tidajov nahlasit’ ich
zmenu pisomne dodéavatel'ovi. Odberatel’ je povinny
oznamit' dodavatelovi zmenu vlastnickeho prava,
najomného vztahu k nehnutel'nosti pripojenej na VV
alebo VK, v ktorej sa nachddza odberné miesto,
bezodkladne po uvedenej zmene.

Zmluvu je mozné ukoncCit’:

dohodou zmluvnych stréan,

dohodou zmluvnych stran v doésledku prevodu
nehnutelnosti na nového vlastnika,

odstipenim od Zmluvy dodavatel'om pri podstatnom
poruseni zmluvy,

vypovedou Zmluvy danou odberatelom alebo
producentom.

V pripadoch ukoncenia Zmluvy podla bodu 5) pism.
a., c., d. tychto VOP je vlastnik vodovodnej a
kanaliza¢nej pripojky (odberatel' alebo producent)
povinny odstranit na vlastné naklady pripojenie
vodovodnej pripojky na VV a kanalizacnej pripojky
na VK spoésobom uréenym dodéavatel'om.

V pripadoch ukoncenia Zmluvy v dosledku prevodu
nehnutel'nosti na nového vlastnika, ak odberatel’ alebo
producent nepozaduje prerusit’ dodavku pitnej vody
VV alebo odvadzanie odpadovej vody VK, je povinny
s novym vlastnikom dostavit' sa do zakaznickeho
centra dodavatela za ucelom ukoncenia Zmluvy a
uzatvorenia Zmluvy s novym odberatelom alebo
producentom. Pritom predlozi kone¢ny stav meradla
k datumu zmeny a doklady preukazujice zmenu
vlastnictva. Ak odberatel alebo producent tato
povinnost’ nesplni, je povinny platit za vyrobu a
dodavku pitnej vody VV a/alebo za odvédzanie
odpadovej vody VK, a to az do dia uzatvorenia
Zmluvy s novym odberatel'om alebo producentom.

V pripadoch zmeny Zmluvy dohodou v désledku
prevodu nehnutelnosti na nového vlastnika, ked
odberatel’ alebo producent pozaduje doCasne prerusit
dodavku pitnej vody VV alalebo odvadzanie
odpadovych vod VK az do doby prihlasenia nového
odberu novym vlastnikom nehnutelnosti

Vseobecné obchodné podmienky (01. 09. 2025)

10.

a.

11.

12.

(odberatelom alebo producentom), je povinny
uhradit’ poplatok za prerusenie dodavky pitnej vody
VV a/alebo za prerusenie odvadzania odpadovych vod
VK v zmysle platného Cennika vykonov a sluzieb..
Povodnému vlastnikovi vSak nezanikd povinnost
platit’ fixni zlozku ceny a uzatvorena Zmluva je
platndA az do doby prihlasenia odberu novym
vlastnikom nehnutel'nosti.

Dodavatel' je opravneny jednostranne odstipit od
Zmluvy, ak odberatel' podstatne porusi ustanovenia
zmluvy. Odstipenie od Zmluvy je ufinné dnom
dorucenia pisomného odstipenia od Zmluvy zo strany
dodavatela odberatel’'ovi alebo producentovi.

Za podstatné poruSenie zmluvy sa povazuje:

ak zariadenie odberatela alebo producenta alebo
sposob odberu vody alebo odvadzania odpadovych
vod je v rozpore s dohodnutymi technickymi
podmienkami tak, Ze mozZe ohrozit zdravie,
bezpecnost’ 0sd6b alebo majetok, pripadne spdsobit’
nepripustné technické alebo technologické zmeny v
dodavke vody, v odvadzani odpadovych vod alebo
Cisteni odpadovych vod.

omeskanie so zaplatenim dohodnutej preddavkovej
platby alebo faktury.

omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokut.
umyselné poskodenie meradla odberatel'om,
nedovolené manipulovanie s meradlom.
neoznamenie skuto¢nosti o odcudzeni meradla tret'ou
osobou, nezabezpeCenie dostatonej ochrany
meradla.

neopravneny odber vody z VV alebo neopravnené
odvadzanie odpadovych vdd do VK.

neozndmenie zmien suvisiacich s odberom vody z
VV alebo odvadzanim odpadovych véd do VK.
vykonanie stavebno — technickych uprav a zmien
vrozvodoch bez  predchadzajuceho  suhlasu
dodavatera.

neumoznenie vstupu prevadzkovatel'ovi alebo nim
poverenej osobe na pripojent nehnutelnost’ na ucely
zistenia stavu meradla, jeho opravy, udrzby, vymeny,
alebo vykonania kontrolného merania mnozZstva a
kvality pitnej vody a odvadzanej odpadovej vody,
ako aj zistenia technického stavu vodovodnej
respektive kanalizacnej pripojky.

ak odberatel’ alebo producent potrubie verejného
vodovodu vratane jeho vodovodnych pripojok a na
ne napojenych vnutornych rozvodov  prepojil s
potrubim z iného zdroja vody, ako je vodarensky
zdroj verejného vodovodu.

Zmluvu je mozné ukoncit’ vypoved’ou a to uplynutim
vypovednej lehoty. Vypovedna lehota je dohodnuté na
60 dni odo diia doru€enia pisomnej vypovede.

V suvislosti s ukonfenim Zmluvy vypovedou je
vlastnik vodovodnej a kanalizacnej pripojky
(odberatel’ alebo producent) pocas vypovednej lehoty
povinny v zmysle zakona ¢. 442/2002 Z. z. o
verejnych vodovodoch a verejnych kanalizacidch v
platnom zneni odstranit’ na vlastné naklady pripojenie
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vodovodnej pripojky na verejny vodovod a
kanaliza¢nej pripojky na verejni kanalizaciu
spdsobom ur¢enym dodéavatelom. V pripade, ze zo
strany vlastnika vodovodnej a kanalizacnej pripojky
(odberatel'a alebo producenta) neddjde pocas
vypovednej lehoty k splneniu uvedenych povinnosti,
dodéavatel  zabezpeCi  odstranenie  pripojenia
vodovodnej pripojky na verejny vodovod a
kanaliza¢nej pripojky na verejnu kanalizaciu s tym, Ze
vlastnik vodovodnej a kanalizacnej pripojky
(odberatel’ alebo producent) sa zavizuje uhradit
dodavatelovi naklady spojené s odstrdnenim
pripojenia v celom rozsahu v zmysle platného
Cennika vykonov a sluzieb.

Clanok IX. Zaverecné ustanovenia

Prdva a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie st
upravené zmluvou, VOP, zdkonom 442/2002 Z. z. o
verejnych vodovodoch a verejnych kanalizacidch, sa
riadia napr. prisluSnymi ustanoveniami zékona o
vodach, zakona o uzemnom planovani a stavebnom
poriadku v platnom zneni, Obchodnym zakonnikom,
Obcianskym zakonnikom a pod.

Dodéavatel’ i odberatel’ sa dohodli, Ze v pripade vzniku
sporov  vyplyvajucich zo zmluvy, dodavatel i
odberatel’ ich rieSia vzajomnou dohodou, ak neddjde
k dohode, méze dodavatel’ alebo odberatel’ poziadat’ o
rozhodnutie prislusny sud. PrislusSnym sidom je sud v
mieste sidla dodavatela.

V pripade, ak odberatel nie je kone¢nym
spotrebitel'om ma povinnost’ konecného spotrebitel’a
pitnej vody, alebo spoluproducenta odpadovych vod
informovat’ o obsahu uzatvorenej zmluvy a VOP.

Za ucelom realizacie zmluvy o dodavke pitnej vody z
verejného vodovodu a odvadzani odpadovych vod
verejnou kanalizdciou bude OVS spracuvat
nevyhnutne potrebné osobné udaje odberatel’ov,
producentov a inych zmluvnych stran v stlade s
vnutroStaitnymi  pravnymi predpismi o ochrane
osobnych udajov, najmd v sulade s Nariadenim
eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (GDPR) a so
zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, a to v
rozsahu a spdsobom uvedenym v dokumente
,Informécie o spracuvani osobnych tidajov* ktory je
neoddelitelnou sucastou tychto VOP a ktory je
zverejneny na webovom sidle spolo¢nosti OVS, a. s.,
www.ovs.sk a v tlaenej podobe v zakaznickom centre.
Odberatel’ kazda prilohu zmluvy podpiSe. Prilohy
tvoria nedeliteln sucast zmluvy a nadobudaju
platnost’ a uc¢innost’ diiom ich podpisu, pokial v
prilohe nie je uvedené inak.

Vseobecné obchodné podmienky (01. 09. 2025)

Odberatel’ sa oboznamil so VOP, ich obsahu
porozumel a pristupuje k nim nie v tiesni a nie za
napadne nevyhodnych podmienok.

Dodavatel’ a odberatel’ sa dohodli, ze dodavatel’ je
opravneny aj jednostranne menit tieto VOP z
dévodov zmeny okolnosti, ktoré platili v ¢ase ich
vzniku.

Tieto VOP nadobudajui platnost’ a ucinnost’ odo dna
ich zverejnenia na webovom sidle dodavatela
www.ovs.sk, budli dostupné aj v zakaznickom centre
dodavatela a v celom rozsahu nahradzaju vsetky
predchadzajice VOP, ktoré boli dodavatel'om vydané.
Diiom u¢innosti tychto VOP sa rusia predchadzajuce
VOP, ktoré boli dodavatel'om vydané.

Tieto VOP su platné a ti¢inné aj pre odberatel’'ov pitnej
vody, alebo producentov odpadovej vody, ktori
odoberaju pitni vodu, alebo odvadzaju odpadova
vodu na zéklade zmluv uzatvorenych s dodavatel'om
pred platnostou a u¢innostou tychto VOP.

10. Tieto VOP tvoria nedelitelnu sucast’ Zmluvy.
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